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CAPITOLUL 1

Piatra neagra

Cu mult timp in urmi, pe vremea cind, daci datorai bani,
puteai fi aruncat in inchisoare, un negustor din Londra
a avut ghinionul de a riméine dator cu o sumi uriasi.
Céimatarul, batran si urat, era atras de frumoasa fiica adoles-
centd a negustorului, astfel incit a propus un targ: si anuleze
datoria in schimbul fetei.

Atét negustorul, cit si fata lui au fost ingroziti de propunere.
Asa ci vicleanul cimadtar a sugerat cd ar fi mai bine si lase
providenta si decidd. Va pune o piatra albi si una neagra
intr-un siculet, jar fata va scoate din el una dintre pietre.
Daci ii pica piatra neagra, ii va deveni sotie si datoria tatalui
va fi stearsd. Daci va scoate piatra alba, va riméne langi tatil
ei si datoria va fi, de asemenea, stearsd. Dar daci refuzd sa
scoatd o piatrd, tatdl ei va fi aruncat in inchisoare, iar ea va
muri de foame.

Negustorul a acceptat fird tragere de inimi. In momentul
discutiei se aflau in gridina sa, pe o cirare acoperitd cu pie-
tricele, iar camitarul s-a aplecat sa culeaga doua. in timp
ce ridica pietricelele si le punea in siculet, fata, cu ochii
in patru de teami, a observat ci ambele erau negre. Apoi,
cimitarul i-a cerut fetei s scoatd piatra care urma si decida
soarta ei si a tatalui sdu.
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Imagineaza-ti ca stai pe cirarea din gridina negustorului. Ce
ai fi facut daca ai fi fost nefericita fata? Daci ar fi trebuit si
o sfituiesti, ce sfat i-ai fi dat?

Ce tip de gindire ai folosi ca si rezolvi problema? Poti crede
cd analiza logica atentd trebuie sa rezolve problema, daci
existd vreo solutie. Acest tip de gandire este simpla gindire
verticald. Celalalt tip de gindire este gindirea laterali.

Adeptii gandirii verticale nu-i sunt de mare ajutor unei fete
aflate intr-o astfel de situatie. In felul in care o analizeazi,
exista trei posibilitai:

1. Fata ar trebui s refuze si ia o piatra.

2. Fata ar wrebui sa arate i exista doud pietre negre in
saculer si sa-1 demagte pe cimatar.

3. Fata ar trebui si ia o piatrd neagra si si se sacrifice
pentru a-si salva tatil de inchisoare.

Niciuna dintre aceste sugestii nu este de foarte mare aju-
tor fiindca, daci fata nu scoate nicio piartra, tatil ajunge la
inchisoare, iar daci ia una, atunci trebuie si se mirite cu
camatarul.

Povestea aratd diferenta dintre gindirea verticald si gandirea
laterala. Adeptii gindirii verticale sunt preocupati de faprul
cd fara trebuie s ia o piatrd. Adeptii gandirii laterale devin
preocupati de piatra care este lisatd in urmd. Adeptii gandirii
verticale aleg cea mai convenabili viziune asupra unei situatii
si apoi continud ideea in manieri logici si cu griji pentru
a gasi rezolvarea. Adeptii gindirii laterale tind mai degrabi
sa exploreze toate ciile diferite de a privi un lucru decit sa
accepte cca mai promitatoare varianta si si porneasci de la ea.

Fata din povestea cu pietricelele a bagat mana in saculet si
a scos una. Fird si se uite la ea, a minuit-o cu stangicie,
lisind-o sa cadi pe cirare, unde s-a pierdut imediat printre
toate celelalte.
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»Vai, ce neindemanatica sunt! Dar nu conteaza — daci te uiti
in siculet, vei putea sa deduci ce piatrd am luat dupa culoa-
rea celei ramase®, a zis ea.

Din moment ce piatra ramasa este, desigur, neagra, apare
in mod necesar supozitia conform cireia fata a luat o piatrd
albd - de vreme ce cimatarul nu indrazneste sa-si recunoasci
inselaciunea. In acest mod, folosind gandirea laterala, fata
schimbi ceea ce pare o situatie fira iesire intr-una favorabila.
De fapt, ea se afld intr-o situatie mai buna decit daca barba-
tul ar fi fost corect si ar fi pus o piatrd neagrd si una alba in
sdculer, pentru ci atunci salvarea ei ar fi depins de sansi. Asa
cum stau lucrurile, este sigurd cd rimane cu tatal siu si cd,
totodatd, datoria lui este stearsi.

Géndirea verticala a fost intotdeauna singurul tip respectabil
de gandire. In forma sa ultima, ca logica, este recomandara
tuturor mintilor care sunt indemnate sa se straduiasca, indi-
ferent cat de departe ajung inainte de a esua. Computerele
sunt, poate, cele mai bune exemple. Problema este definita de
programator, care trascaza si calea explorrii acelei probleme.
Computerul continud apoi cu o logica si o eficientd incompa-
rabile. Progresul lin al gindirii verticale de la un pas stabil la
alt pas stabil este destul de diferit de gandirea laterala.

Daci iei un set de cuburi de jucirie si le pui unul peste altul
astfel incit fiecare cub si stea exact si fix deasupra celuilalt,
vei avea o bund ilustrare a gindirii verticale. In cazul gandirii
laterale, cuburile sunt impristiate. Pot fi intr-o oarecare lega-
tura unele cu altele sau in niciuna. Dar modelul care se iveste
in cele din urmi poate fi la fel de util ca structura verticala.

Gandirea laterala este cel mai usor de evaluat cAnd este obser-
vatd in actiune, ca in povestea cu pietricelele. Toata lumea
intlneste tipul de problemi care pare imposibil de rezol-
vat pand cind este dezviluita o solutie surprinzitor de sim-
pla. Odatd ce ne-am inchipuit solutia, aceasta este atit de
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evidentd, incit nu putem intelege de ce ne-a fost atat de greu
sd 0 gdsim. Acest tip de problemi poare fi intr-adevar dificil
de rezolvat atdt timp cit este folositi gandirea verticala.

Gandirea laterali nu este preocupati doar de rezolvarea pro-
blemei; are de-a face cu noi cii de a privi lucrurile si cu noi
idei de toate felurile.

Daci o poveste precum cea cu pietricelele este cititd direct
si solutia este oferita imediat, atunci cei care o asculti sunt
inclinati sd se intrebe de ce se face atita caz. Doar daci apare
0 pauzd, ca si gaseascd solutia chiar cei care ascultd poves-
tea, va fi apreciatd dificultatea de a gisi una. In cazul celor
mai bune exemple de gandire laterals, solutia pare logicd in
mod evident odarti ce a fost gisiti. Este foarte usor si uiram
ci a fost gasitd cu ajutorul gandirii laterale, si nu cu al celei
verticale. Odata ce solutia a iesit la iveald, multi cameni sunt
pregititi s explice cum ar fi putut fi gisiti la fel de bine cu
ajutorul gindirii verticale. In retrospectivd, secventa logicd de
la problema la solutie poate fi destul de usor de vizut.

In timp ce se afla in transi, o persoand hipnorizati poate
primi instructiunea de a manifesta un comportament bizar.
Cand vine momentul, subiectul indeplineste cum se cuvine
instructiunile hipnotizatorului, cum ar fi si puni o umbreli
in sufragerie, sd le dea tuturor cite un pahar cu lapte sau si se
lase in patru labe si si latre. Cand este intrebat de ce se com-
porta in acest fel ciudat, subiectul d4 imediat o explicatie per-
fect rezonabila. O asemenea explicatie oferi o demonstratie
memorabild a puterii actului de a rationa. Toati lumea stie
adeviratul motiv al comportamentului ciudat, si torusi per-
soana care-] manifestd poate crea o explicatie rezonabild, ce ar
putea si convingd un nou-venit.

Nu e nimic riu in a gisi o cale citre solutie cu ajutorul gin-
dirii verticale dupd ce a fost gisita prin apel la gindirea late-
rala. Pericolul consta in presupunerea faptului ci, fiindci o
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asemenea cale poate fi creatd retrospectiv, toate problemele
pot fi rezolvate cu ajutorul gindirii verticale la fel de usor ca
apelénd la gandirea laterala.

Una dintre tchnicile gindirii laterale este si se foloseasca
in mod intentionar de aceastd tendintd a mintii de a gindi
rational. Tn locsa actionezi pas cu pas in maniera 0bi§nuit51 a
gandirii verticale, iei o pozitie noud si arbitrard. Apoi lucrezi
invers si incerci sa construiesti o cale logicd intre aceasta noud
pozitie si punctul de pornire. Daci o cale se dovedeste posi-
bila, trebuie testata cu deplina rigurozitate logici. Daci este o
cale solida, te afli intr-o pozitie utild care nu ar fi fost nicioda-
td gisita cu ajutorul obisnuitei gindiri verticale. Chiar si daca
pozitia arbitrard nu se dovedeste a fi trainici, tot e posibil si
fi generat, in incercarea de a o justifica, noi idei utile.

Putini oameni ajung si indrigeasci ideea de gandire latera-
la intr-atat incht sa incerce sd o foloseasca in locul gandirii
verticale in toate situatiile. Mult mai multi resping ideea de
gandire laterald si insistd ¢d gAndirea verticala este suficientd.
De fapt, cele doud tipuri de gandire sunt complementare.
Cénd gandirea verticald obignuita este incapabila si gaseasca
o solutie la o problema sau atunci cind este solicitata o idee
noud, ar trebui folositd gindirea laterald. Ideile noi depind
de gandirea laterald deoarece gindirea verticala a integrat
limitari care o fac mai pugin eficienta in vederea acestui
obiectiv. Aceste limitari ale gandirii verticale nu pot fi lisa-
te deoparte pentru ca, dintr-un punce de vedere diferit, ele
sunt chiar avantajele sale.

Organizarea functionald ca sistem de optimizare determina
mintea sd interpreteze o situatie in modul cel mai probabil.
Ordinea probabilitarii este determinati de experienta si de
necesitatile de moment. Géndirea verticald este o gandire
inalt probabilisticd. Fira o asemenea gindire Inalt probabi-
listica, viata de zi cu zi ar fi imposibild. Fiecare actiune si
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fiecare senzatie ar trebui sa fic analizate amanuncir si luate in
considerare cu atentie — nimic nu ar putea fi luat de bun. Ca
niste miriapode derutate de constiinta lor de sine, am deve-
ni, din cauza complexittii, incapabili de a actiona. Functia
gandirii este cea de a se climina pe sine si de a-i permite
actiunii sd urmeze direct dupa recunoasterea unei situatii.
Acest lucru este posibil doar daci cea mai probabili inter-
pretare a unei situatii di nastere celei mai probabil eficiente
actiuni.

Asa cum o apa curge in panta, se linisteste in adancituri
si rdmane captiva in albia riului, la fel si gandirea vertica-
la curge de-a lungul celor mai probabile cii si, chiar prin
curgerea sa, face si creasc probabilitatea acelor cii pe viitor.
Daca gandirea verticald este o gandire inalt probabilistica,
atunci gindirea laterali este una scizut probabilistica. Noi
canale sunt croite in mod voit pentru a modifica fluxul apei.
Vechile canale sunt indiguite in speranta ci apa va ciuta si va
urma tipare de curgere noi, mai bune. Uneori, apa este chiar
aspirata in sus intr-o manierd nenaturali. Cand linia sci-
zut probabilistica a gindurilor duce la o noui idee eficien-
ta, existd un ,moment evrica” si de indatd abordarea scizut
probabilistici dobandeste probabilitatea cea mai mare. Este
momentul in care apa aspiratd in sus cu dificultate formeazi
un sifon si deodatd curge liber. Acest moment este intot-
deauna telul gandirii laterale.

Din moment ce gindirea laterala are de-a face cu idei noi,
s-ar parea cd este legatd de gandirea creativia. Gandirea cre-
ativa este o parte speciald a gandirii laterale, care acoperi
un domeniu mai larg. Uneori, realizirile gindirii laterale
sunt creatii autentice, alteori nu sunt mai mult decit un nou
mod de a privi lucrurile si, de aceea, intr-o mai mici misura
creatii depline. Deseori, gindirea creativa cere talent pentru
exprimare, in timp ce gindirea laterala le este accesibili tutu-
ror celor interesati de ideile noi.
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In aceasti carte, gandirea creativd in adevdratul sens artistic
nu a fost folosita ca exemplu al gandirii laterale pentru ci
rezultatul este prea subiectiv. Poti lesne demonstra eficienta
candirii laterale cu o inventie care fie functioneazi, fie nu.
Sau si decizi daca o problemi a fost rezolvata eficient cu aju-
torul gindirii laterale. Dar valoarea efortului creativ artistic
este o chestiune de gust si de moda.

Cu cir gindirea laterald deviazi de la regulile ratiunii si gan-
dirii verticale, cu atar pare ca se apropie de nebunie. Este gAn-
direa laterali doar o formi de instabilitate mintala deliberata
si temporard? Este gandirea scizut probabilistic in vreun fel
diferiti de asocierile aleatorii ale schizofreniei? Una dintre
trasdturile cele mai proeminente ale schizofreniei este ,min-
rea-fluture®, care zboari din idee in idee. Daci cineva vrea si
scape temporar de modul evident de a privi lucrurile, de ce
sd nu foloseasca o substantd psihedelica? Diferenta esentiald
este ca in cazul gandirii laterale, intregul proces este riguros
controlat. Haosul pe care il foloseste gindirea laterald este
haos in virtutea unei directii, nu din cauza absentei directiei.
Gandirea logicé este In permanenta pregititd sa se desfﬁ§oare,
sd judece si sa selecteze noi idei generate. Diferenta dintre
gandirea laterali si cea verticala este aceea ¢d in cazul gandirii
verticale, logica este cea care controleaza mintea, in timp ce
in cazul gandirii laterale, logica serveste mintea.

Avem o capacitate de a gindi invariabila sau ea depinde
de interesul si oportunitatea noastrd de a o dezvolta? Doar
cativa oameni au o aptitudine naturald pentru gindirea
laterald, insa oricine poate gindi lateral [a un nivel sau altul
daci isi propune asta. De obicei, educatia conventionald nu
face nimic ca si incurajeze deprinderea de a gindi lateral, ba
chiar o inhiba, supunand-o examinarilor succesive.

Gandirea laterali nu este o formuli magici, una care sa
g
poatd fi invatatd dintr-odati, apoi aplicatd la nevoie. Este o
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atitudine si o deprindere a mintii. Diferitele tehnici descri-
se aici au ca scop constientizarea proceselor gindirii latera-
le; ele nu sunt menite si fie folosite ca un fel de carte de
bucate cu solutii. Nu te poti converti brusc de la credinta
in omnipotenta gandirii verticale la cea in utilitatea gindirii
laterale. Gandirea laterali este o chestiune de constientizare
si practicd — nu de revelatie.



